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ǹȏȽȽژǠȄژɋǚƷژ�ǠȵȏƩǠưƷژƩǚƌȂƨƷȵژɬƌȽژȏȄǹɲژۑזِژƨɲژưƌɲژًגژƩȏȂȲƌȵƷưژɋȏژۑِגژǠȄژɋǚƷژƩȏȄɋȵȏǹژǒȵȏɓȲِ

ƷɱȲƷȵǠƷȄƩƷưژƌژȽǹȏɬƷȵژȵǠȲƷȄǠȄǒژȲȵȏƩƷȽȽًژǚƷǹȲǠȄǒژɋȏژȵƷɋƌǠȄژɋǚƷǠȵژ

Ʃȏǹȏȵًژ˟ȵȂȄƷȽȽًژƌȄưژȴɓƌǹǠɋɲِ

ǚƌưژƌژǹȏȄǒƷȵژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷًژȲȵȏɫǠưǠȄǒژȂȏȵƷژˠƷɱǠƨǠǹǠɋɲژǠȄژưǠȽɋȵǠƨɓɋǠȏȄژ

ƌȄưژȵƷưɓƩǠȄǒژɬƌȽɋƷِ

ƷǑǑƷƩɋǠɫƷژȵƷȽɓǹɋȽژɬǠɋǚǠȄژɋǚƷژ˟ȵȽɋژǑƷɬژưƌɲȽًژȂƌǵǠȄǒژǠɋژƌȄژǠưƷƌǹژ

ȽȏǹɓɋǠȏȄژǑȏȵژƨɓȽǠȄƷȽȽƷȽژȽƷƷǵǠȄǒژǠȂȂƷưǠƌɋƷژǠȂȲȵȏɫƷȂƷȄɋȽژǠȄژ

ȲȵȏưɓƩɋژȴɓƌǹǠɋɲِ

¾ǚƷژ�ǠȵȏƩǠưƷژɓȄǠɋژȲȵȏɫƷưژǚǠǒǚǹɲژƨƷȄƷ˟ƩǠƌǹژǑȏȵژƩǚƷȵȵɲژ

ȲȵƷȽƷȵɫƌɋǠȏȄًژɬǠɋǚژƨȏɋǚژȵƷưɓƩƷưژƷɋǚɲǹƷȄƷژǹƷɫƷǹȽژƌȄưژ

ȂǠȄǠȂǠɼƷưژɬƷǠǒǚɋژǹȏȽȽژȲȵȏɫǠưǠȄǒژɋƌȄǒǠƨǹƷژ¨�UژƨƷȄƷ˟ɋȽژǑȏȵژ

ưǠȽɋȵǠƨɓɋȏȵȽژƌȄưژȵƷɋƌǠǹƷȵȽژǚƌȄưǹǠȄǒژưƷǹǠƩƌɋƷًژȲƷȵǠȽǚƌƨǹƷژǑȵɓǠɋȽِ

��e-�¾UÝ-

¾ȏژƷɫƌǹɓƌɋƷژɋǚƷژȵȏǹƷژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژɋƷƩǚȄȏǹȏǒɲژǠȄژȂƌǠȄɋƌǠȄǠȄǒژɋǚƷژȴɓƌǹǠɋɲژȏǑژƩǚƷȵȵǠƷȽ٢ژkƌȲǠȄȽژƌȄưژ

¨ƷǒǠȄƌژɫƌȵǠƷɋǠƷȽژ٣ƨɲژȵƷưɓƩǠȄǒژɬƷǠǒǚɋژǹȏȽȽًژƷɋǚɲǹƷȄƷژǹƷɫƷǹȽًژƌȄưژȂǠƩȵȏƨǠƌǹژǹȏƌưژưɓȵǠȄǒژƩȏǹưژ

ȽɋȏȵƌǒƷِ

�ǚƷȵȵɲژ°ɋȏȵƌǒƷژ�ȲɋǠȂǠɼƌɋǠȏȄژي�ǠȵȏƩǠưƷٔȽژUȂȲƌƩɋژ

ȏȄژ-ɋǚɲǹƷȄƷژ°ɓȲȲȵƷȽȽǠȏȄژƌȄưژÞƷǠǒǚɋژkȏȽȽژ¨ƷưɓƩɋǠȏȄ

F�¨ژu�¨-ژUwF�¨u�¾U�wژÝU°U¾ژ�U¨��U%-°ä°¾-u°ِ��u



F�¨ژu�¨-ژUwF�¨u�¾U�wژÝU°U¾ژ�U¨��U%-°ä°¾-u°ِِ��u

u-¾O�%�k�Gä

�ǚƷȵȵǠƷȽژɬƷȵƷژưǠɫǠưƷưژǠȄɋȏژɋɬȏژǒȵȏɓȲȽژيȏȄƷژȲǹƌƩƷưژǠȄژƌژƩǚƌȂƨƷȵژɬǠɋǚژƌȄژ�ǠȵȏƩǠưƷژɓȄǠɋژƌȄưژɋǚƷژ

ȏɋǚƷȵژɬǠɋǚȏɓɋ٢ژƩȏȄɋȵȏǹژ٣ِ�ȏɋǚژƩǚƌȂƨƷȵȽژɬƷȵƷژǵƷȲɋژƌɋژȏȲɋǠȂƌǹژȽɋȏȵƌǒƷژƩȏȄưǠɋǠȏȄȽژǑȏȵژƩǚƷȵȵǠƷȽِژ

ÞƷǠǒǚɋژǹȏȽȽًژƷɋǚɲǹƷȄƷژǹƷɫƷǹȽًژƌȄưژɫǠȽǠƨǹƷژȴɓƌǹǠɋɲژǠȄưǠƩƌɋȏȵȽژɬƷȵƷژȂȏȄǠɋȏȵƷưژȏɫƷȵژƌژȲƷȵǠȏưژȏǑژוژ

ƌȄưژגژưƌɲȽِ

¨-°Åk¾°

ƷɱȲƷȵǠƷȄƩƷưژȽǠǒȄǠ˟ƩƌȄɋǹɲژǹƷȽȽژɬƷǠǒǚɋژǹȏȽȽژƩȏȂȲƌȵƷưژɋȏژƩȏȄɋȵȏǹًژȲƌȵɋǠƩɓǹƌȵǹɲژȄȏɋǠƩƷƌƨǹƷژƨɲژוژƌȄưژ

ȽɋȏȵƌǒƷِژȏǑژưƌɲȽژג

ȲȵȏƩƷȽȽًژȲȵƷɫƷȄɋǠȄǒژɋǚƷژȲȵƷȂƌɋɓȵƷژȽȏǑɋƷȄǠȄǒژȏǑژɋǚƷژƩǚƷȵȵǠƷȽِ

ɬǠɋǚژȵƷưɓƩƷưژȽǠǒȄȽژȏǑژȂǠƩȵȏƨǠƌǹژȽȲȏǠǹƌǒƷژƌȄưژưƷƩƌɲژƩȏȂȲƌȵƷưژɋȏژƩȏȄɋȵȏǹِǹȏȽȽƷȽِ

¨�UژUu¥��¾

¾ǚƷژ�ǠȵȏƩǠưƷژɓȄǠɋژȴɓǠƩǵǹɲژưƷȂȏȄȽɋȵƌɋƷưژɫƌǹɓƷژƨɲژƷɱɋƷȄưǠȄǒژƩǚƷȵȵɲژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷژƨɲژȽƷɫƷȵƌǹژưƌɲȽِژ¾ǚǠȽژ

ưƷƩȵƷƌȽƷژǠȄژȽȲȏǠǹƌǒƷژȂƷƌȄȽژȵƷưɓƩƷưژɬƌȽɋƷژƌȄưژǹȏȄǒƷȵژȽƌǹƷȽژȏȲȲȏȵɋɓȄǠɋǠƷȽًژȲȵȏɫǠưǠȄǒژƌژȵƌȲǠưژ

ȵƷɋɓȵȄژȏȄژǠȄɫƷȽɋȂƷȄɋژǑȏȵژȽɓȲȲǹǠƷȵȽژȄƷƷưǠȄǒژɋȏژȂƌȄƌǒƷژȽƷȄȽǠɋǠɫƷًژǚǠǒǚٮɫƌǹɓƷژȲȵȏưɓƩƷِ

-ã-�Å¾UÝ-ژ°Åuu�¨ä

¾ǚǠȽژȵƷȲȏȵɋژȲȵƷȽƷȄɋȽژɋǚƷژȵƷȽɓǹɋȽژȏǑژƩƌȽƷژȽɋɓưǠƷȽژƩȏȄưɓƩɋƷưژǠȄژƩȏȄɋȵȏǹǹƷưژ�ǚƷȵȵɲژ�ǚƌȂƨƷȵȽژɋȏژ

ƷɫƌǹɓƌɋƷژɋǚƷژƷǑǑƷƩɋǠɫƷȄƷȽȽژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژɋƷƩǚȄȏǹȏǒɲژǠȄژȵƷưɓƩǠȄǒژƷɋǚɲǹƷȄƷژǹƷɫƷǹȽژƌȄưژȂǠƩȵȏƨǠƌǹژ

ǹȏƌưًژɋǚƷȵƷƨɲژƷɱɋƷȄưǠȄǒژɋǚƷژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷژƌȄưژȴɓƌǹǠɋɲژȏǑژȽɋȏȵƷưژȲȵȏưɓƩƷِ

ƷɋǚɲǹƷȄƷژǹƷɫƷǹȽًژưƷǹƌɲǠȄǒژȵǠȲƷȄǠȄǒژƌȄưژȂǠȄǠȂǠɼǠȄǒژɬƷǠǒǚɋژǹȏȽȽژۑזِ٢ژɫȽِژۑِגژǠȄژƩȏȄɋȵȏǹژ٣ِ�ǚƷȵȵǠƷȽژ

ȽɋȏȵƷưژɬǠɋǚژ�ǠȵȏƩǠưƷژȵƷɋƌǠȄƷưژƨƷɋɋƷȵژƩȏǹȏȵژƌȄưژ˟ȵȂȄƷȽȽًژƷɱɋƷȄưǠȄǒژɋǚƷǠȵژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷژƌȄưژȏǑǑƷȵǠȄǒژ

ȂȏȵƷژˠƷɱǠƨǠǹǠɋɲژǠȄژưǠȽɋȵǠƨɓɋǠȏȄًژȲƌȵɋǠƩɓǹƌȵǹɲژǑȏȵژǚǠǒǚٮɫƌǹɓƷًژưƷǹǠƩƌɋƷژȲȵȏưɓƩƷِ

��w�kÅ°U�w

�ǠȵȏƩǠưƷژɋƷƩǚȄȏǹȏǒɲژưƷȂȏȄȽɋȵƌɋƷưژǠȂȂƷưǠƌɋƷژƌȄưژȂƷƌȽɓȵƌƨǹƷژƨƷȄƷ˟ɋȽژǑȏȵژƩǚƷȵȵǠƷȽًژȽǚȏɬǠȄǒژ

ǠɋȽژɫƌǹɓƷژǠȄژȲȵƷȽƷȵɫǠȄǒژǑȵƷȽǚȄƷȽȽًژȵƷưɓƩǠȄǒژȽȲȏǠǹƌǒƷًژƌȄưژƷȄǚƌȄƩǠȄǒژɋǚƷژȂƌȵǵƷɋƌƨǠǹǠɋɲژȏǑژ

ȲƷȵǠȽǚƌƨǹƷژǑȵɓǠɋȽِژ¾ǚƷȽƷژ˟ȄưǠȄǒȽژȽɓȲȲȏȵɋژɋǚƷژɓȽƷژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژƌȽژƌژɫǠƌƨǹƷژȽȏǹɓɋǠȏȄژǑȏȵژƷɱɋƷȄưǠȄǒژ

ȲȵȏưɓƩƷژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷًژƷȽȲƷƩǠƌǹǹɲژǑȏȵژƷɋǚɲǹƷȄƷٮȽƷȄȽǠɋǠɫƷژǑȵɓǠɋȽِ



¾ǚƷژ�ȲȲǹƷژ�ǚƌȂƨƷȵژȽɋɓưɲژƷɫƌǹɓƌɋƷưژɋǚƷژǠȂȲƌƩɋژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژɋƷƩǚȄȏǹȏǒɲژȏȄژƷɋǚɲǹƷȄƷژȵƷưɓƩɋǠȏȄژ

ƌȄưژɬƷǠǒǚɋژǹȏȽȽژǠȄژȽɋȏȵƷưژƌȲȲǹƷȽِژ�ɲژɓȽǠȄǒژ�ǠȵȏƩǠưƷًژƷɋǚɲǹƷȄƷژǹƷɫƷǹȽژɬƷȵƷژƷǑǑƷƩɋǠɫƷǹɲژȵƷưɓƩƷưًژƌȽژ

ȽƷƷȄژǠȄژɋǚƷژưƷƩȵƷƌȽƷژǑȵȏȂژِژɋȏژאِژȲȲȂژȏɫƷȵژגژưƌɲȽًژƩȏȂȲƌȵƷưژɋȏژɋǚƷژƩȏȄɋȵȏǹژƩǚƌȂƨƷȵًژɬǚƷȵƷژ

ƷɋǚɲǹƷȄƷژǹƷɫƷǹȽژȵȏȽƷژɋȏژِאژȲȲȂِژÞƷǠǒǚɋژǹȏȽȽژɬƌȽژƌǹȽȏژȽǠǒȄǠ˟ƩƌȄɋǹɲژǹȏɬƷȵژǠȄژɋǚƷژ�ǠȵȏƩǠưƷٮɋȵƷƌɋƷưژ

ƌȲȲǹƷȽًژɬǠɋǚژȏȄǹɲژۑדِژɬƷǠǒǚɋژǹȏȽȽژɫƷȵȽɓȽژۑדِבژǠȄژɋǚƷژƩȏȄɋȵȏǹژǒȵȏɓȲژƌǑɋƷȵژגژưƌɲȽِ

ȵǠȲƷȄǠȄǒژȲȵȏƩƷȽȽًژƌǹǹȏɬǠȄǒژƌȲȲǹƷȽژɋȏژȂƌǠȄɋƌǠȄژǑȵƷȽǚȄƷȽȽژǑȏȵژƌȄژ

ƌưưǠɋǠȏȄƌǹژוٮדژưƌɲȽِ

ƷȄǚƌȄƩǠȄǒژ¨�UژƨɲژƌǹǹȏɬǠȄǒژȂȏȵƷژȲȵȏưɓƩɋژɋȏژȵƷƌƩǚژɋǚƷژȂƌȵǵƷɋژ

ǠȄژȲȵƷȂǠɓȂژƩȏȄưǠɋǠȏȄِ

ǹƷɫƷǹȽژƌȄưژɬƷǠǒǚɋژǹȏȽȽژɬƷȵƷژȄȏɋƷưژɬǠɋǚǠȄژɋǚƷژ˟ȵȽɋژוٮבژưƌɲȽًژ

ȽǚȏɬƩƌȽǠȄǒژ�ǠȵȏƩǠưƷټȽژȴɓǠƩǵژƌȄưژƷǑǑƷƩɋǠɫƷژȵƷȽȲȏȄȽƷِ

¾ǚƷژȵƷȽɓǹɋȽژǠǹǹɓȽɋȵƌɋƷژɋǚƷژƷǑǑƷƩɋǠɫƷȄƷȽȽژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژǠȄژ

ȲȵƷȽƷȵɫǠȄǒژƌȲȲǹƷژȴɓƌǹǠɋɲًژǹƷƌưǠȄǒژɋȏژƌژȵƌȲǠưژ¨�UژǑȏȵژƨɓȽǠȄƷȽȽƷȽژ

ǑȏƩɓȽƷưژȏȄژȵƷưɓƩǠȄǒژɬƌȽɋƷژƌȄưژȂƌɱǠȂǠɼǠȄǒژȲȵȏưɓƩƷژȴɓƌǹǠɋɲِ

��e-�¾UÝ-

¾ȏژƌȽȽƷȽȽژɋǚƷژƷǑǑƷƩɋǠɫƷȄƷȽȽژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژɋƷƩǚȄȏǹȏǒɲژǠȄژȵƷưɓƩǠȄǒژ

ƷɋǚɲǹƷȄƷژǒƌȽژƌȄưژȂǠƩȵȏƨǠƌǹژǹȏƌưًژɋǚɓȽژƷɱɋƷȄưǠȄǒژɋǚƷژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷژ

ƌȄưژȵƷưɓƩǠȄǒژɬƷǠǒǚɋژǹȏȽȽژȏǑژƌȲȲǹƷȽژȽɋȏȵƷưژǠȄژƌژƩȏȄɋȵȏǹǹƷưژƩǚƌȂƨƷȵژƷȄɫǠȵȏȄȂƷȄɋِژ¾ǚǠȽژȽɋɓưɲژ

ɬƌȽژưƷȽǠǒȄƷưژɋȏژưƷȂȏȄȽɋȵƌɋƷژȵƌȲǠưژȵƷȽɓǹɋȽژɋǚƌɋژưǠȵƷƩɋǹɲژǠȂȲƌƩɋژ¨�UژɋǚȵȏɓǒǚژȵƷưɓƩƷưژȽȲȏǠǹƌǒƷژ

ƌȄưژǠȂȲȵȏɫƷưژȴɓƌǹǠɋɲژȵƷɋƷȄɋǠȏȄِ

�ȲɋǠȂǠɼǠȄǒژ�ȲȲǹƷژ°ɋȏȵƌǒƷژيUȂȲƌƩɋژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژȏȄژ

-ɋǚɲǹƷȄƷًژuǠƩȵȏƨǠƌǹژ�ȏȄɋȵȏǹًژƌȄưژ°ǚƷǹǑژkǠǑƷ

F�¨ژu�¨-ژUwF�¨u�¾U�wژÝU°U¾ژ�U¨��U%-°ä°¾-u°ِ��u



F�¨ژu�¨-ژUwF�¨u�¾U�wژÝU°U¾ژ�U¨��U%-°ä°¾-u°ِ��u

u-¾O�%�k�Gä

UȄژɋǚǠȽژȽɋɓưɲًژƌȲȲǹƷȽژɬƷȵƷژȽɋȏȵƷưژǠȄژɋɬȏژƩǚƌȂƨƷȵȽژيȏȄƷژɬǠɋǚژɋǚƷژ�ǠȵȏƩǠưƷژɓȄǠɋژƌȄưژɋǚƷژȏɋǚƷȵژ

ɬǠɋǚȏɓɋ٢ژƩȏȄɋȵȏǹژ٣ِ¾ǚƷژƩǚƌȂƨƷȵȽژȂƌǠȄɋƌǠȄƷưژƩȏȄȽǠȽɋƷȄɋژɋƷȂȲƷȵƌɋɓȵƷȽژǠưƷƌǹژǑȏȵژƌȲȲǹƷژȽɋȏȵƌǒƷِژ

¾ǚƷژ�ǠȵȏƩǠưƷژƩǚƌȂƨƷȵژƌǠȂƷưژɋȏژȵƷưɓƩƷژƷɋǚɲǹƷȄƷژƌȄưژȂǠƩȵȏƨǠƌǹژƩȏȄɋƌȂǠȄƌɋǠȏȄًژɋǚɓȽژȲȵƷȽƷȵɫǠȄǒژ

ɋǚƷژƌȲȲǹƷȽٔژǑȵƷȽǚȄƷȽȽژƌȄưژ˟ȵȂȄƷȽȽِ

¨-°Åk¾°

ɋǚƷژȵǠȲƷȄǠȄǒژȲȵȏƩƷȽȽًژɋǚƷȵƷƨɲژȲȵȏǹȏȄǒǠȄǒژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷِژ�ȲȲǹƷȽژǠȄژɋǚƷژ�ǠȵȏƩǠưƷٮɋȵƷƌɋƷưژƩǚƌȂƨƷȵژ

ȽǚȏɬƷưژȽǹȏɬƷȵژȵǠȲƷȄǠȄǒژƩȏȂȲƌȵƷưژɋȏژɋǚƷژƩȏȄɋȵȏǹِ

ȵƷɋƷȄɋǠȏȄژƌȄưژȵƷưɓƩƷưژȂǠƩȵȏƨǠƌǹژȽȲȏǠǹƌǒƷژȏɫƷȵژɋǚƷژȽɋȏȵƌǒƷژȲƷȵǠȏưِ

ǹȏȄǒƷȵژɋǚƌȄژɋǚȏȽƷژǠȄژɋǚƷژƩȏȄɋȵȏǹژǒȵȏɓȲًژƌژƩȵǠɋǠƩƌǹژǑƌƩɋȏȵژǑȏȵژɬǚȏǹƷȽƌǹƷȵȽژƌǠȂǠȄǒژɋȏژȵƷưɓƩƷژǹȏȽȽƷȽِ

¨�UژUu¥��¾

ÅȽǠȄǒژ�ǠȵȏƩǠưƷژȵƷȽɓǹɋƷưژǠȄژƌژȽǠǒȄǠ˟ƩƌȄɋژȵƷưɓƩɋǠȏȄژǠȄژȽȲȏǠǹƌǒƷژƩȏȽɋȽًژɬǠɋǚژȴɓǠƩǵًژȂƷƌȽɓȵƌƨǹƷژ

ȏɓɋƩȏȂƷȽِژ�ɲژƷɱɋƷȄưǠȄǒژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷًژƨɓȽǠȄƷȽȽƷȽژǒƌǠȄژƌưưǠɋǠȏȄƌǹژɋǠȂƷژɋȏژưǠȽɋȵǠƨɓɋƷژƌȄưژȽƷǹǹژ

ȲȵȏưɓƩƷًژȵƷưɓƩǠȄǒژɬƌȽɋƷژƌȄưژƷȄǚƌȄƩǠȄǒژȲȵȏ˟ɋƌƨǠǹǠɋɲِ

-ã-�Å¾UÝ-ژ°Åuu�¨ä

¾ǚǠȽژȵƷȲȏȵɋژȲȵƷȽƷȄɋȽژɋǚƷژȵƷȽɓǹɋȽژȏǑژƩƌȽƷژȽɋɓưǠƷȽژƩȏȄưɓƩɋƷưژǠȄژƩȏȄɋȵȏǹǹƷưژ�ȲȲǹƷژ�ǚƌȂƨƷȵȽژɋȏژ

ƷɫƌǹɓƌɋƷژɋǚƷژƷǑǑƷƩɋǠɫƷȄƷȽȽژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژɋƷƩǚȄȏǹȏǒɲژǠȄژȵƷưɓƩǠȄǒژƷɋǚɲǹƷȄƷژǹƷɫƷǹȽژƌȄưژȂǠƩȵȏƨǠƌǹژ

ǹȏƌưًژɋǚƷȵƷƨɲژƷɱɋƷȄưǠȄǒژɋǚƷژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷژƌȄưژȴɓƌǹǠɋɲژȏǑژȽɋȏȵƷưژȲȵȏưɓƩƷِ

ȽǹȏɬƷȵژȵǠȲƷȄǠȄǒژȲȵȏƩƷȽȽِژ�ȲȲǹƷȽژǠȄژɋǚƷژ�ǠȵȏƩǠưƷٮɋȵƷƌɋƷưژƩǚƌȂƨƷȵژȽǚȏɬƷưژȵƷưɓƩƷưژɬƷǠǒǚɋژǹȏȽȽژ

ژƨƷȄƷ˟ɋȽژǚƷȽƷ¾ژưƌɲȽِژוٮדژƌưưǠɋǠȏȄƌǹژƌȄژǑȏȵژǑȵƷȽǚȄƷȽȽژȂƌǠȄɋƌǠȄƷưژƌȄưژƩȏȄɋȵȏǹ٣ژǠȄژۑדِבژɫȽِژۑדِ٢

ǚǠǒǚǹǠǒǚɋژɋǚƷژȲȏɋƷȄɋǠƌǹژǑȏȵژȵƷưɓƩƷưژȽȲȏǠǹƌǒƷژƌȄưژǠȄƩȵƷƌȽƷưژȲȵȏ˟ɋƌƨǠǹǠɋɲژǠȄژƌȲȲǹƷژȽɋȏȵƌǒƷِ

��w�kÅ°U�w

�ǠȵȏƩǠưƷژɋƷƩǚȄȏǹȏǒɲژưƷȂȏȄȽɋȵƌɋƷưژǠȂȂƷưǠƌɋƷژƌȄưژȂƷƌȽɓȵƌƨǹƷژƨƷȄƷ˟ɋȽژǑȏȵژژƌȲȲǹƷȽًژȽǚȏɬǠȄǒژ

ǠɋȽژɫƌǹɓƷژǠȄژȲȵƷȽƷȵɫǠȄǒژǑȵƷȽǚȄƷȽȽًژȵƷưɓƩǠȄǒژȽȲȏǠǹƌǒƷًژƌȄưژƷȄǚƌȄƩǠȄǒژɋǚƷژȂƌȵǵƷɋƌƨǠǹǠɋɲژȏǑژ

ȲƷȵǠȽǚƌƨǹƷژǑȵɓǠɋȽِژ¾ǚƷȽƷژ˟ȄưǠȄǒȽژȽɓȲȲȏȵɋژɋǚƷژɓȽƷژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژƌȽژƌژɫǠƌƨǹƷژȽȏǹɓɋǠȏȄژǑȏȵژƷɱɋƷȄưǠȄǒژ

ȲȵȏưɓƩƷژȽǚƷǹǑژǹǠǑƷًژƷȽȲƷƩǠƌǹǹɲژǑȏȵژƷɋǚɲǹƷȄƷٮȽƷȄȽǠɋǠɫƷژǑȵɓǠɋȽِ



v ژ�ǠȵȏƩǠưƷژ٣א٢ژƌȄưژٮU¾�w¾ژ�ǠȵȏƩǠưƷژ٣ב٢
uȏƨǠǹƷژƌǠȵژȲɓȵǠǑǠƩƌɋǠȏȄژưƷɫǠƩƷȽژɬƷȵƷژ
ǠȄȽɋƌǹǹƷưژɋȏژȂǠɋǠǒƌɋƷژȏưȏȵȽژȵƷȽɓǹɋǠȄǒژ
ǑȵȏȂژǑǠȽǚژȂƌȵǵƷɋژȏȲƷȵƌɋǠȏȄȽِ

v §ɓƌǹǠɋƌɋǠɫƷژȵƷưɓƩɋǠȏȄژȏǑژȏưȏȵژɋƷȽɋȽژƌȄưژ
ȴɓƌȄɋǠɋƌɋǠɫƷژɋƷȽɋǠȄǒ٢ژȲȵƷژƌȄưژȲȏȽɋٮ
ǠȄȽɋƌǹǹƌɋǠȏȄژ٣ɬƷȵƷژƩƌȵȵǠƷưژȏɓɋژǑȏȵژ
ƩȏȂȂȏȄژǠȄưȏȏȵژƷȄɫǠȵȏȄȂƷȄɋƌǹژȴɓƌǹǠɋɲژ
ȲƌȵƌȂƷɋƷȵȽِ

v ¥ȏȽɋژȂƷƌȽɓȵƷȂƷȄɋȽژǑȏȵژǠȄưȏȏȵژ
ƷȄɫǠȵȏȄȂƷȄɋƌǹژȴɓƌǹǠɋɲژɬƷȵƷژɋƌǵƷȄژƌǑɋƷȵژ
ɋǚƷژƌǠȵژȲɓȵǠǑǠƷȵȽژǚƌưژƨƷƷȄژǠȄژȏȲƷȵƌɋǠȏȄژ
ǑȏȵژƌɋژǹƷƌȽɋژ٣٢ژɬƷƷǵِ

�ǠȵȏƩǠưƷژƌȄưژ�ǠȵȏƩǠưƷژuȏƨǠǹƷژژɓȄǠɋȽژȽǚȏɬƷưژƩȏȄƩǹɓȽǠɫƷژȵƷȽɓǹɋȽي

�Å%ä¾°ژ-°� FU°Oژu�¨h-¾

Uu¥k-u-w¾�¾U�w

-ǹǠȂǠȄƌɋǠȄǒژ�ƌƩɋƷȵǠƌژƌȄưژ�ưȏȵژǠȄژFǠȽǚژ¥ȵȏƩƷȽȽǠȄǒژ
FƌƩǠǹǠɋɲژɬǠɋǚژ�ǠȵȏƩǠưƷژƌȄưژɬǠɋǚژژ�ǠȵȏƩǠưƷژuȏƨǠǹƷِ

Uw¾¨�%Å�¾U�w

OƌȽȽƌưًژɋǚƷژǹƌȵǒƷȽɋژǑǠȽǚژȂƌȵǵƷɋژƌȄưژȲȵȏƩƷȽȽǠȄǒژƩȏȄǒǹȏȂƷȵƌɋƷژǠȄژɋǚƷژ
uǠưưǹƷژ-ƌȽɋژًژƷȽɋƌƨǹǠȽǚƷưژ�ȽɬƌȴژƌȽژƌژȽɓƨȽǠưǠƌȵɲژɋȏژȂƌȄƌǒƷژǠɋȽژȽǠɱژ
ǠȄɋƷǒȵƌɋƷưژȂƌȵǵƷɋȽژȽɋȵƌɋƷǒǠƩƌǹǹɲژǹȏƩƌɋƷưژƌƩȵȏȽȽژ§ƌɋƌȵژǠȄټ�ژ°ƌǠǹǠɲƌًژ
ÅȂȂژ°ƌǹƌǹًژ�ǹژÞƌǵȵƌًژ�ƨɓژwƌǵǚǹƌًژ�ǹژ¨ɓɬƌǠȽًژƌȄưژ�ǹژhǚȏȵًژƌǠȂǠȄǒژ
ǑȏȵژǑȏȏưژȽƷƩɓȵǠɋɲِ

�ژƌǠǹǠɲƌ°ټ�ƷȄɋȵƌǹژuƌȵǵƷɋًژȽǠɋɓƌɋƷưژƌƨȏɓɋژדאژȂǠȄɓɋƷȽژǑȵȏȂژ%ȏǚƌًژ
ȽȲƌȄȽًזוژȂژאɬǠɋǚژȵƷɋƌǠǹًژɬǚȏǹƷȽƌǹƷًژɋȵƌưǠɋǠȏȄƌǹژȂƌȵǵƷɋȽًژƌȄژ
ƌɓƩɋǠȏȄژƌȵƷƌًژƩȏǹưژȽɋȏȵƷȽًژǑǠȽǚًژȲȏɓǹɋȵɲژƌȄưژȂƷƌɋژȽǚȏȲȽًژƌژ
ǚɲȲƷȵȂƌȵǵƷɋًژƌȄưژȽƷȵɫǠƩƷژȽǚȏȲȽِ

OƌȽȽƌưژFȏȏưژȲǹƌȄȽژɋȏژǠȄɫƷȽɋژǠȄژǠȄưȏȏȵژƌǠȵژȲɓȵǠǑǠƩƌɋǠȏȄژɋƷƩǚȄȏǹȏǒɲژǑȏȵژ
ɋǚƷژǑǠȽǚژȂƌȵǵƷɋژƌȵƷƌِژ¾ǚƷɲٔǹǹژȲɓȵƩǚƌȽƷژƌȄưژǠȄȽɋƌǹǹژ°ɋƷȵǠǹɓȂƷȄٔȽژƌǠȵژ
ȲɓȵǠǑǠƩƌɋǠȏȄژưƷɫǠƩƷȽًژǠȄƩǹɓưǠȄǒژ�ǠȵȏƩǠưƷژ¾U¾�wژٮɓȄǠɋȽژƌȄưژ
�ǠȵȏƩǠưƷژuȏƨǠǹƷژɓȄǠɋȽِژ¾ǚƷژȲǹƌƩƷȂƷȄɋژɬƌȽژƨƌȽƷưژȏȄژǑǹȏȏȵژȲǹƌȄȽًژ
ưǠȂƷȄȽǠȏȄȽًژƌȄưژƌɫƌǠǹƌƨǹƷژȲȏɬƷȵژȽɓȲȲǹɲِ

OƌȽȽƌưژFȏȏưژǠȽژǹȏȏǵǠȄǒژǑȏȵژƌژȽɓȽɋƌǠȄƌƨǹƷژǠȄưȏȏȵژƌǠȵژȲɓȵǠǑǠƩƌɋǠȏȄژ
ȽȏǹɓɋǠȏȄِژ°ɋƷȵǠkɓȂƷȄژȲȵȏɫǠưƷȽژF%ٮ�ƌȲȲȵȏɫƷưژƌǠȵژȲɓȵǠǑǠƩƌɋǠȏȄژ
ɋƷƩǚȄȏǹȏǒɲژưƷȽǠǒȄƷưژǑȏȵژw�°ژ�ƌȄưژȏǑǑƷȵȽژȽƷƌȂǹƷȽȽژǹȏƩƌǹژ
ǠȂȲǹƷȂƷȄɋƌɋǠȏȄژȽɓȲȲȏȵɋژǠȄژ§ƌɋƌȵًژƷǑǑƷƩɋǠɫƷǹɲژƌưưȵƷȽȽǠȄǒژǠȄưȏȏȵژ
ƷȄɫǠȵȏȄȂƷȄɋƌǹژȴɓƌǹǠɋɲ٢ژU-§ژ٣ƩǚƌǹǹƷȄǒƷȽِِ

kristinatravitz
Line

kristinatravitz
Line

kristinatravitz
Line



ِ �ƌƩɋƷȵǠƌ
v �ƌƩɋƷȵǠƌژǠȽژɋǚƷژȂƌǠȄژǑƌƩɋȏȵژɬǚƷȄژǠɋژƩȏȂƷȽژɋȏژƌƩƩɓȂɓǹƌɋǠȄǒژɓȄɬƌȄɋƷư

ȏưȏȵژƌȄưژȽȂƷǹǹِژUɋژƌǹȽȏژȵƷȽȲȏȄȽǠƨǹƷژǑȏȵژǑȏȏưژȽȲȏǠǹƌǒƷژƨɲژƨȵƷƌǵǠȄǒ
ưȏɬȄژǑȏȏưًژȲȵȏưɓƩǠȄǒژƌƩǠưȽژȏɋǚƷȵژɬƌȽɋƷژȲȵȏưɓƩɋȽِ

v UȄȽɋƌǹǹǠȄǒژ�ǠȵȏƩǠưƷژƌȄưژ�ǠȵȏƩǠưƷژuȏƨǠǹƷژɋȏژƷǑǑǠƩǠƷȄɋǹɲژƷǹǠȂǠȄƌɋƷژƨƌƩɋƷȵǠƌژǹƷƌưȽژ
ɋȏژɋǚƷژƷǹǠȂǠȄƌɋǠȏȄژȏǑژƌȄɲژȏưȏȵژƌȄưژȽȂƷǹǹًژƌɫȏǠưژȲȵȏưɓƩɋȽژǑȵȏȂژȽȲȏǠǹǠȄǒ
ǑƌȽɋژƌȄưژȲȵȏɫǠưƷژƌژȽƌǑƷȵژƷȄɫǠȵȏȄȂƷȄɋژǑȏȵژɲȏɓȵژƩǹǠƷȄɋȽژƌȄưژȽɋƌǑǑژƌǹǠǵƷِ

ِא uȏǹưًژFɓȄǒǠًژäƷƌȽɋي
v uȏǹưژǠȽژǠȄǑƌȂȏɓȽژǑȏȵژȽȲȵƷƌưǠȄǒژǠȄƩȵƷưǠƨǹɲژǑƌȽɋژƌȄưژǠȄǑƷƩɋǠȄǒژȲȵȏưɓƩɋȽ

ƌǹǹژƌȵȏɓȄưژɋǚƷژǑƌƩǠǹǠɋɲِ
v UȄȽɋƌǹǹǠȄǒژ�ǠȵȏƩǠưƷژƌȄưژ�ǠȵȏƩǠưƷژuȏƨǠǹƷژɋȏژƷǑǑǠƩǠƷȄɋǹɲژƷǹǠȂǠȄƌɋƷژȂȏǹưًژǑɓȄǒǠژƌȄư

ɲƷƌȽɋژɬǠǹǹژȲȵƷȽƷȵɫƷژɋǚƷژȴɓƌǹǠɋɲژȏǑژƷɱǠȽɋǠȄǒژȲȵȏưɓƩɋȽژǑȏȵژǹȏȄǒƷȵژȲƷȵǠȏưȽ
ȏǑژɋǠȂƷژƌȄưژȽƌǑƷǒɓƌȵưژȄƷɬژȽǚǠȲȂƷȄɋȽِ

ِב Ý��ȽًژFȏȵȂƌǹưƷǚɲưƷًژ¥uȽًژ�ɼȏȄƷي
v �ǹǹژɋǚƷȽƷژƷǹƷȂƷȄɋȽژƌȵƷژɫƷȵɲژǚƌȵȂǑɓǹژɋȏژƌȄژǠȄưǠɫǠưɓƌǹټȽژǚƷƌǹɋǚژƌȄưژƌȵƷژƨƷǚǠȄưژȂƌȄɲژǠǹǹȄƷȽȽƷȽ٢ژǑƌɋƌǹژƌȄưژȄȏȄٮǑƌɋƌǹژ٣ِ

°ȏȂƷژƩƌȄژƩƌɓȽƷژǑƌɋǠǒɓƷًژȄƌɓȽƷƌًژǚƷƌưƌƩǚƷȽًژƌǹǹƷȵǒǠƷȽژƌȄưژƩƌȄژưƷƩȵƷƌȽƷژȲȵȏưɓƩɋǠɫǠɋɲِ

v �ɼȏȄƷژƨɲژȄƌɋɓȵƷژǠȽژɫƷȵɲژǚƌȵȂǑɓǹژɋȏژɋǚƷژƷȄɫǠȵȏȄȂƷȄɋ
v UȄȽɋƌǹǹǠȄǒژ�ǠȵȏƩǠưƷژƌȄưژ�ǠȵȏƩǠưƷژuȏƨǠǹƷژɋȏژƷǹǠȂǠȄƌɋƷژɋǚƷȽƷژƌǠȵƨȏȵȄƷژɋǚȵƷƌɋȽژɬǠǹǹژǚǠǒǚǹɲژǠȂȲȵȏɫƷژɋǚƷژȽǚȏȲȲǠȄǒژ

ƷɱȲƷȵǠƷȄƩƷژǑȏȵژɲȏɓȵژƩǹǠƷȄɋȽژƌȄưژƷȄƩȏɓȵƌǒƷژɋǚƷȂژɋȏژǹǠȄǒƷȵًژȲɓȵƩǚƌȽƷژƌưưǠɋǠȏȄƌǹژȲȵȏưɓƩɋȽژƌȄưژȲȵȏɫǠưƷژɋǚƷȂژɬǠɋǚژ
ɋǚƷژȽƌǑƷȽɋژƷȄɫǠȵȏȄȂƷȄɋژƨɲژƌưưǠȄǒژƌȄژƷɱɋȵƌژɫƌǹɓƷژɋȏژɲȏɓȵژȽƷȵɫǠƩƷȽِ

v UȄȽɋƌǹǹǠȄǒژ�ǠȵȏƩǠưƷژɋȏژƷǹǠȂǠȄƌɋƷژɋǚƷȽƷژƌǠȵƨȏȵȄƷژɋǚȵƷƌɋȽژɬǠǹǹژǠȄƩȵƷƌȽƷژɲȏɓȵژȽɋƌǑǑټȽژȲȵȏưɓƩɋǠɫǠɋɲژƨɲژȲȵȏɫǠưǠȄǒژƩǹƷƌȄژƌǠȵژ
ƌȄưژưƷƩȵƷƌȽƷژɋǚƷژȵǠȽǵȽژȏǑژǚƷƌưƌƩǚƷȽًژȄƌɓȽƷƌًژǑƌɋǠǒɓƷژƷɋƩژǠȄژɋǚƷژƷȄɫǠȵȏȄȂƷȄɋژƌȄưژƌưưǠȄǒژƌȄژƷɱɋȵƌژɫƌǹɓƷژɋȏژɲȏɓȵژ
ȽƷȵɫǠƩƷȽِ

Uu¥��¾

v

v ¾ǚƷژǠȄȽɋƌǹǹƌɋǠȏȄژȏǑژɋǚƷژ٣ב٢ژɓȄǠɋȽژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷژ¾U¾�wژٮƌȄưژ٣א٢ژɓȄǠɋȽژȏǑژ
�ǠȵȏƩǠưƷژuȏƨǠǹƷژǚƌɫƷژȂƌȄƌǒƷưژɋȏژȽɓƩƩƷȽȽǑɓǹǹɲژȵƷưɓƩƷژɋǚƷژ
ȴɓƌǹǠɋƌɋǠɫƷژȏưȏȵژǠȽȽɓƷȽژǠȄژɋǚƷژuƌȵǵƷɋِژ¾ǚǠȽژǠȽژȽɓȲȲȏȵɋƷưژƨɲژɋǚƷژ
ȴɓƌȄɋǠǑǠƌƨǹƷژȵƷưɓƩɋǠȏȄژǠȄژȴɓƌȄɋǠɋƌɋǠɫƷژU-§ژȲƌȵƌȂƷɋƷȵȽًژǠȄƩǹɓưǠȄǒژ
ɋǚȏȽƷژȲƌȵƌȂƷɋƷȵȽژȂȏȽɋژȵƷȽȲȏȄȽǠƨǹƷژǑȏȵژɓȄɬƌȄɋƷưژȏưȏȵژƌȄưژȽȂƷǹǹِ

¾ǚƷژǒȏƌǹȽژƌȄưژȏƨǱƷƩɋǠɫƷȽژȏǑژȲȵȏɫǠưǠȄǒژȲȵƌƩɋǠƩƌǹژƌȄưژǠȂȲǹƷȂƷȄɋƌƨǹƷژ
UȄưȏȏȵژ�Ǡȵژ¥ɓȵǠǑǠƩƌɋǠȏȄژȽȏǹɓɋǠȏȄژɋȏژȵƷưɓƩƷژȏưȏȵȽژǑȵȏȂژǑǠȽǚژȂƌȵǵƷɋژ
ȏȲƷȵƌɋǠȏȄȽژǚƌɫƷژƨƷƷȄژȽɓƩƩƷȽȽǑɓǹǹɲژƌƩǚǠƷɫƷưِژ�ǹȏȄǒژɬǠɋǚژȴɓƌǹǠɋƌɋǠɫƷژ
ȵƷưɓƩɋǠȏȄژȏǑژȏưȏȵًژɋǚƷژǠȄȽɋƌǹǹƌɋǠȏȄژȏǑژɋǚƷژƷȴɓǠȲȂƷȄɋژǚƌȽژȵƷȽɓǹɋƷưژǠȄژ
ȴɓƌȄɋǠɋƌɋǠɫƷژȵƷưɓƩɋǠȏȄژǑȏȵژƩȏȂȂȏȄژǠȄưȏȏȵژƷȄɫǠȵȏȄȂƷȄɋƌǹژȴɓƌǹǠɋɲژ
ȲƌȵƌȂƷɋƷȵȽِ

��w�kÅ°U�w

�ǠȵȏƩǠưƷژ¾U¾�wژ

�ǠȵȏƩǠưƷژuȏƨǠǹƷ
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ÞǠɋǚژ�ǠȵȏƩǠưƷ

ÞǠɋǚȏɓɋژ�ǠȵȏƩǠưƷ
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-ɱɋƷȄưǠȄǒژ�ɫȏƩƌưȏژ°ǚƷǹǑژkǠǑƷژ�ɲژ¨ƷȂȏɫǠȄǒژ
-ɋǚɲǹƷȄƷژGƌȽ
Å ɋ Ǡژ ǹژ Ǡ ɼژ Ǡ Ȅژ ǒ ژ ɋ Ʒژ Ʃژ ǚ Ȅژ ȏ ǹ ȏژ ǒ ɲ ژ ư Ʒژ ɫژ Ʒ ǹژ ȏ Ȳ Ʒژ ưژ ژ Ǒ ȏ ȵ ژ w � °� ً ژ � U ȵ ȏ Ʃ Ǡ ưژ Ʒژ ژ Ǡ Ƚژ
Ȳ Ʒ ȵژ Ǒژ Ʒ Ʃژ ɋ ژ Ǒ ȏ ȵ ژ ɲ ȏ ɓ ȵ ژ Ǒ ƌ Ʃژ Ǡژ ǹژ Ǡژ ɋ ɲژ

I Nژ T Rژ Oژ D U C Tژ I Oژ N
UȄژȵƷƌǹǠɋɲًژɋǚƷژȲȵȏƨǹƷȂȽژƌȵƷژƌǹɬƌɲȽژƷɋǚɲǹƷȄƷژǒƌȽژȏȵژȂǠƩȵȏȏȵǒƌȄǠȽȂȽژưƷȲƷȄưǠȄǒژȏȄژɋǚƷژȲȵȏưɓƩɋِژ
¾ǚƷȵƷژƩƌȄژƌǹȽȏژƨƷژȲȵȏưɓƩɋȽژɋǚƌɋژƌȵƷژȄȏɋژƌȽژǚǠǒǚژǠȄژƷɋǚɲǹƷȄƷژȲȵȏưɓƩɋǠȏȄًژȽɓƩǚژƌȽژƌȽȲƌȵƌǒɓȽًژƨɓɋژ
ǠǑژɲȏɓژƩȏȂƨǠȄƷژǠɋژɬǠɋǚژƌȄژƷɋǚɲǹƷȄƷژȲȵȏưɓƩƷȵژǠɋژƌǑǑƷƩɋȽژɋǚƷȂژɋȏȏژȂɓƩǚِ

UȄژuƷɱǠƩȏًژɋǚƷژƌɫȏƩƌưȏژǚƌȽژȽƷɫƷȵƌǹژɋɓȵȄȽژɬǚƷȵƷژɬƷژǚƌɫƷژȏȲȲȏȵɋɓȄǠɋɲژي

-ɱȲȏȵɋژ ȲƌƩǵǠȄǒًژ ȲƌƩǵǠȄǒژ Ǒȏȵژ ȄƌɋǠȏȄƌǹژ ȽƌǹƷًژ ȲƌƩǵǠȄǒژ Ǒȏȵژ ȽƌǹƷژ ȏǑژ ȲȵȏưɓƩɋژ Ǒȏȵژ ȲȵȏƩƷȽȽًژ ȲȵȏƩƷȽȽژ
ƩȏȂȲƌȄǠƷȽژ ٢GɓƌƩƌȂȏǹƷژ ȲƌƩǵǠȄǒژ ȲȵȏƩƷȽȽژ٣ِ UȄژ ƌǹǹژ ȏǑژ ɋǚƷȽƷژ ɬƷژ ǚƌɫƷژ ɋǚƷژ ȏȲȲȏȵɋɓȄǠɋɲژ ɋȏژ
ȏǑǑƷȵژưǠǑǑƷȵƷȄɋژƨƷȄƷǑǠɋȽِ

T E C Hژ N O L Oژ G Yژ
�ȵǠǒǠȄƌǹǹɲژưƷȽǠǒȄƷưژǑȏȵژɋǚƷژw�°ژ�ȽȲƌƩƷژȽɋƌɋǠȏȄژȲȵȏǒȵƌȂًژ�ǠȵȏƩǠưƷژƩȏȄɋȵȏǹȽژƷɋǚɲǹƷȄƷژǒƌȽژƌȄưژ
ưƷȽɋȵȏɲȽژȂȏǹưژƌȄưژƨƌƩɋƷȵǠƌژɬǠɋǚȏɓɋژȲȵȏưɓƩǠȄǒژƌȄɲژǚƌȵȂǑɓǹژƨɲȲȵȏưɓƩɋȽژǹǠǵƷژȏɼȏȄƷژȏȵژÝ��Ƚِژ�Ƚژ
ƌȄژF%ژ�ƩǹƷƌȵƷưژuƷưǠƩƌǹژ%ƷɫǠƩƷ٢ژ�ǹƌȽȽژUUژ٣ɬǠɋǚژƌژȲȵȏɫƷȄژڹۑחחژǵǠǹǹژȵƌɋƷژǑȏȵژȂǠƩȵȏƨǠƌǹȽًژȽɋɓưƷȄɋȽژ
ƌȄưژȽɋƌǑǑژɬǠǹǹژƨƷȄƷǑǠɋژǑȵȏȂژǠȂȲȵȏɫƷưژǑȏȏưژȽƌǑƷɋɲژƌȄưژƌȵƷژȲȵȏɋƷƩɋƷưژǑȵȏȂژǚƌɼƌȵưȏɓȽژƩȵȏȽȽٮ
ƩȏȄɋƌȂǠȄƌɋǠȏȄِژ�ǠȵȏƩǠưƷژɓȄǠɋȽژƌǹȽȏژǚƷǹȲژǠȄȽɋǠɋɓɋǠȏȄȽژȽƌɫƷژȏȄژǑȏȏưٮȵƷǹƌɋƷưژƩȏȽɋȽژƨɲژȵƷưɓƩǠȄǒژ
ȽǚȵǠȄǵًژȽǹȏɬǠȄǒژȲȵƷȂƌɋɓȵƷژȵǠȲƷȄǠȄǒًژƌȄưژȲȵƷɫƷȄɋǠȄǒژǹȏȽȽِژ

I Mژ P L Eژ M E N T A T I Oژ N
¥ȵƷٮƩȏǹưًژƩȏȄȽƷȵɫƌɋǠȏȄژƩǚƌȂƨƷȵȽًژȴɓƌȵƌȄɋǠȄƷȽژȏȵژȵƷȽɋژƩǚƌȂƨƷȵȽًژƩȏȵȵǠưȏȵȽژȽȏȂƷɋǠȂƷȽژǚƌɫƷژ
ƩȏǹưژƌǠȽǹƷȽژƌȄưژȽȏȂƷɋǠȂƷȽژɋǚƷɲژǚƌɫƷژɋȏژȽɋȏȵƷژɬǚƌɋژƷǑǑƷƩɋژǠɋژǚƌȽژȏȄژɋǚƷژǑȵɓǠɋژȏȄژɋǚƷژȽǚƷǹǑِژ

�ƷȽǠưƷȽژɋǚƷژǒȏȏưژǚƌȄưǹǠȄǒژȏǑژɋǚƷژȲȵȏưɓƩɋژȏǑژɋǚƷژƩɓȽɋȏȂƷȵȽًژưƷǑǠȄǠɋƷǹɲژɋǚƷژƷȴɓǠȲȲǠȄǒژ
ɬǠɋǚژƌǠȵȏƩǠưƷژǚƌȽژƌژȲȏȽǠɋǠɫƷژƷǑǑƷƩɋژǠȄژɋǚƷژȽǚƷǹǑِ

U u¥�� ¾

¾ǚƷژǠȂȲǹƷȂƷȄɋƌɋǠȏȄژȏǑژɋǚƷژ�ǠȵȏƩǠưƷژɓȄǠɋȽژɬƌȽژɓɋǠǹǠɼƷưژɋȏژƷǹǠȂǠȄƌɋƷژƌǠȵƨȏȵȄƷژɋǚȵƷƌɋȽژɋǚƌɋژ
ǱƷȏȲƌȵưǠɼƷژɋǚƷژȏɫƷȵƌǹǹژȴɓƌǹǠɋɲژȏǑژɋǚƷژ�ɫȏƩƌưȏȽِژ¥ȵǠȏȵژɋȏژǠȄȽɋƌǹǹƌɋǠȏȄژȏǑژ�ǠȵȏƩǠưƷًژɋǚƷژ�ɫȏƩƌưȏȽژ
ɬƷȵƷژǚƌɫǠȄǒژǠȽȽɓƷȽژȏǑژƌưɫƌȄƩƷưژȵǠȲƷȄǠȄǒژƌȄưژƩȏȄɋƌȂǠȄƌɋǠȏȄژǠȽȽɓƷȽِژ°ǠȄƩƷژǠȄȽɋƌǹǹǠȄǒًژɋǚƷژȽɋɓưɲژ
ƩȏȄǑǠȵȂƷưژɋǚƌɋژɋǚƷژ�ɫȏƩƌưȏȽژǹƌȽɋژǹȏȄǒƷȵًژƌȄưژȵǠȲƷȄژȂȏȵƷژɓȄǠǑȏȵȂǹɲژǠȄژƌژǚǠǒǚƷȵژȲƷȵƩƷȄɋƌǒƷِ

��w�kÅ° U�w

¾ǚƷژǠȄǠɋǠƌɋǠɫƷژɋȏژǠȂȲǹƷȂƷȄɋژ�ǠȵȏƩǠưƷژژƷɱƷȂȲǹǠǑǠƷȽژǠɋȽژƩȏȂȂǠɋȂƷȄɋژɋȏژǑȏȏưژȽƌǑƷɋɲژƌȄưژǑȏȏưژ
ȴɓƌǹǠɋɲِژ¾ǚǠȽژȽɋȵƌɋƷǒǠƩژȂȏɫƷژȄȏɋژȏȄǹɲژǚǠǒǚǹǠǒǚɋȽژɋǚƷژƩȏȂȲƌȄɲٔȽژưƷưǠƩƌɋǠȏȄژɋȏژȂƌǠȄɋƌǠȄǠȄǒژ
ɋǚƷژǚǠǒǚƷȽɋژȽɋƌȄưƌȵưȽژȏǑژƌǠȵژȲɓȵǠǑǠƩƌɋǠȏȄژɋȏژƷǹǠȂǠȄƌɋƷژɓȄɬƌȄɋƷưژƌǠȵƨȏȵȄƷژƩȏȄɋƌȂǠȄƌȄɋȽًژƨɓɋژ
ƌǹȽȏژȲȏȽǠɋǠȏȄȽژǠɋژƌȽژƌژǑȵȏȄɋژȵɓȄȄƷȵژǠȄژɋǚƷژƌưȏȲɋǠȏȄژȏǑژƌưɫƌȄƩƷưژƌǠȵژȲɓȵǠǑǠƩƌɋǠȏȄژɋƷƩǚȄȏǹȏǒǠƷȽِ

UȄȽɋƌǹǹƷưڳڳ�ǠȵȏƩǠưƷڳG�ڳȽǠȄƩƷڳƌȄưڳɓȄǠɋȽڳשډ°�Gڳ�ǠȵȏƩǠưƷڳڳƌȄưڳɓȄǠɋȽڳששתډ°
ǠȄȽɋƌǹǹƌɋǠȏȄڳ٦ɋǚƷɲڳǚƌɫƷڳȄȏɋǠƩƷưڳɋǚƌɋڳɋǚƷڳ�ɫȏƩƌưȏȽڳǹƌȽɋڳƌƨȏɓɋڳƌڳɬƷƷǵڳȏȵڳȂȏȵƷڳ
ǹȏȄǒƷȵڳǠȄڳɋǚƷڳɬǚȏǹƷڳȲȵȏƩƷȽȽڳɓȄɋǠǹڳɋǚƷɲڳȵƷƌƩǚڳɋǚƷڳƩɓȽɋȏȂƷȵ٫

kristinatravitz
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